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INFORME FINAL
EVALUACION PARA LA RENOVACION DE LA

ACREDITACION
Denominacion del Titulo Grado en Educacion Primaria
Universidad (es) Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

- Mencién en Atencion a la Diversidad

- Mencién en Educacion Fisica

- Mencidén en Educacion Musical
Menciones /Especialidades - Mencidn en Segundas Lenguas: Inglés
- Mencién en Segundas Lenguas: Francés
- Mencién en Segundas Lenguas: Aleman
- Mencién en Profundizacién Curricular

- Mencion en Contenidos Canarios

- Facultad de Ciencias de la Educacion
Centros

- Estructura Teleformacion ULPGC

Modalidad (es) en la que se
imparte el titulo en el centro

En su caso, modalidad en la Presencial
que imparte las distintas - Teleformacion
menciones/especialidades

del titulo

ACCUEE conforme a lo establecido en el articulo 27 bis del Real Decreto 1393/2007,
de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas
universitarias oficiales, en la modificacion introducida por el Real Decreto 861/2010,
de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacidon para la renovacién de la
acreditacion del titulo oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comisidon de Acreditacion de ACCUEE
de forma colegiada ha considerado tanto el informe emitido por los expertos
externos que realizaron la visita a la universidad, como el resto de la informacion
disponible del titulo.
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Una vez transcurrido el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones al
informe provisional de renovacidon de la acreditacion remitido a la universidad, dicha
Comision de Acreditacion emite el siguiente informe final de renovacién de la
acreditacion.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y / o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

El plan de estudios y la organizacion académica se ajustan a lo recogido en la
memoria de verificacion del titulo y su posterior modificacion (curso 2012-13)
para incluir una nueva mencién en la modalidad presencial (“Contenidos
Canarios”), asi como otros ajustes en el plan de estudios. Se ofrece una doble
posibilidad: modalidad presencial y modalidad teleformacion.

Respecto a la modalidad presencial, tanto las actividades formativas como el
numero de estudiantes por grupo son adecuados y han dado buenos resultados,
dado que la tasa de rendimiento es del 84% (curso 2014-15) y el indice de
satisfaccién del estudiantado es de 3,82 (sobre 5) para este mismo curso. Se
valora, ademas, positivamente que el profesorado y estudiantado estén
satisfechos con la planificaciéon de la docencia; no obstante, el plan de accién
tutorial recibe una puntuacién menos positiva (2,98 sobre 5). El perfil de ingreso
y los mecanismos para controlarlo son adecuados. Se valoran positivamente los
datos que indican que la nota de corte es superior a 7,2 (curso 2013-14).

En cuanto a la modalidad no presencial, se ha producido un incremento
importante del nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2014-15
(261 estudiantes), que supera el nimero de plazas establecido en la memoria de
verificacion (240 plazas). Ello implica un aumento importante de la ratio
estudiante/profesor (18,74).

Por otra parte, ha bajado considerablemente la tasa de rendimiento para el
curso 2014-15 (54,64% frente a 75,85% del curso 2013-14) y ha disminuido
ligeramente el indice de satisfaccion del estudiantado es de 3,63 (sobre 5) para
dicho curso. Asimismo existen discrepancias entre la valoracion de la
organizacién del plan de estudios entre el profesorado (3,81 sobre 5) y el
estudiantado (2,89 sobre 5), asi como en la valoracién del plan de accién
tutorial: profesorado (3,84 sobre 5) frente a estudiantado (2,83 sobre 5). Por
otra parte, se reflejan algunos problemas relacionados con la organizacién de la
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docencia. El contraste que se realiza con los estudiantes y egresados muestra un
esfuerzo dirigido a la resolucion de dichas cuestiones.

El perfil de ingreso y los mecanismos para controlarlo son adecuados.

Todas las asignaturas cuentan con guias docentes bien detalladas incluyendo
informacion sobre evaluacion y actividades; todas ellas estan publicadas y
disponibles.

El plan de orientacién y accién tutorial es adecuado.

Existen mecanismos de coordinacion docente, tanto transversales como
horizontales. La documentacion evidencia que funcionan de forma correcta.
Existen comisiones de asesoramiento docente, practicas y trabajo fin de grado.

Ambas modalidades responden de forma adecuada a las perspectivas
profesionales de los estudiantes y a las necesidades sociales en las que se sitla
la Universidad.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucidon dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que
garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

Los mecanismos de informacidn y transparencia funcionan bien, son adecuados
y estan actualizados (pagina web institucional y paginas del titulo). Las paginas
son muy descriptivas y contienen la informacién necesaria de forma clara y
accesible, de manera que se distinguen con nitidez el titulo presencial y el no
presencial. El nivel de satisfaccion con la informacion es alto, tanto entre
estudiantes como profesorado, aunque los indices son superiores para la
modalidad presencial. Con todo, existe duplicidad de informacién puesto que se
puede acceder a los datos sobre el titulo desde dos paginas web distintas: la que
se obtiene a través de “Estudios”, en la pagina principal de la ULPG, y la que se
obtiene a través de la web de la Facultad de Ciencias de la Educacién. Se
considera conveniente establecer una Unica via de acceso a la informacion sobre
el titulo.

La pagina web del centro incluye informacion adecuada y actualizada sobre los
procesos de seguimiento y acreditacion del grado en Educaciéon Primaria, asi
como sobre los objetivos, competencias, perfil de ingreso y egreso, resultados
previstos, indicadores basicos del titulo, sistema de garantia interno de calidad,
planificacion de las ensenanzas, guias docentes, practicas externas, trabajo de
fin de grado, orientacion y tutorizacion, profesorado, adaptaciones, horarios y
aulas. Asimismo existe informacién para el nuevo estudiantado a través del
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folleto informativo del plan de estudios que es especifico para cada modalidad de
imparticion.

La publicacién de los indices de resultado, valoracidon y encuestas muestran el
interés y la concienciacién por la transparencia del titulo de forma objetiva y
responsable.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la
mejora continua del titulo.

VALORACION DEL CRITERIO

La institucidon dispone de un SGIC formalmente establecido e implementado
que asegura de forma eficaz la calidad y la mejora continua del titulo. Dicho
procedimiento fue evaluado positivamente por ANECA en el marco del
programa AUDIT, pero el certificado caducé en 2013 y no ha sido renovado ni
continuado su curso normal de seguimiento del despliegue.

Este SIGC permite a los diferentes colectivos implicados en el titulo acceder a
informacion de utilidad, evaluaciones y recomendaciones para continuar
acciones de mejora que contribuyan tanto a la reflexion sobre la adecuacion
de la planificacion como a la mejora en cursos préximos.

El informe de centro y el informe de la visita muestran que se han puesto en
marcha las recomendaciones indicadas en los sucesivos informes de
seguimiento y que los distintos responsables estédn atentos a su evolucion,
resultados y posibilidades de mejora.

La ULPGC establece una periodizacion bianual para las encuestas de
satisfaccion destinadas a PDI y a PAS, que se iniciaron en 2014. Hay, sin
embargo, una ausencia de informacién sobre la satisfaccién de empleadores.
El plan de mejoras de la ULPGC incluye una accién destinada a disenar la
encuesta y a recopilar esta informacién. Asimismo, en dicho plan de mejoras
se establecen acciones para aumentar el nimero de respuestas de los diversos
colectivos encuestados.

Se ha proporcionado un indicador provisional de la tasa de abandono,
calculado en X+1.

DIMENSION 2. RECURSOS
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CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes. En la
modalidad no presencial es superior el % de doctores (82% modalidad no
presencial / 67,03% modalidad presencial) que imparten docencia en ella asi
como el nimero de profesorado estable (50% modalidad no presencial / 45%
modalidad presencial). En ambas modalidades es significativo el nimero de
quinquenios, pero es reducido el nimero de sexenios totales.

Para la modalidad presencial la ratio profesor/estudiante asi como el nimero
maximo de estudiantes por grupo son adecuados, mientras que en la modalidad
no presencial ha aumentado considerablemente la ratio profesor/estudiante (de
6,98 el curso 2013-14 a 18,74 el curso 2014-15).

La docencia estad bien valorada por parte del estudiantado en la modalidad
presencial (3,82 sobre 5, curso 2014-15), la valoracion es ligeramente inferior
en el caso de la modalidad no presencial (3,63 sobre 5, curso 2014-15). Se
observan discrepancias entre la valoracion del profesorado y del estudiantado
con respecto al Plan de accién tutorial en ambas modalidades: en la modalidad
presencial, la puntuacion del estudiantado es de 2,98 sobre 5, mientras que la
del profesorado es de 3,7 sobre 5; en la modalidad no presencial, la valoracién
de del estudiantado es de 2,83 sobre 5, la del profesorado, 3,84 sobre 5.

La experiencia profesional del personal académico que imparte docencia es
idénea, como se observa por el elevado nimero de quinquenios. Con todo, la
participacién del profesorado en actividades de formacién e innovacion docente
es limitada. Por otra parte, la experiencia investigadora es muy limitada dado el
reducido nimero de sexenios que posee el personal docente del titulo. En la
pagina web se incluye un breve CV del profesorado. La ULPGC ha recogido en su
plan de mejoras una accion destinada a promover la implicacién del profesorado
en la investigacion.
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CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados vy
competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funciéon de la
naturaleza, las modalidades del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos. Se observa cierto descontento en el
estudiantado de la modalidad no presencial sobre cuestiones relacionadas con
la gestion administrativa del titulo. Con todo, las entrevistas realizadas al
estudiantado y egresados muestran un esfuerzo dirigido a la resolucién de
dichos problemas.

El nUmero de personal de apoyo disponible es suficiente y tiene la dedicacion
adecuada al titulo para apoyar las actividades docentes.

La valoracion de los servicios de apoyo a la docencia e investigacidon que
ofrece la Biblioteca es positiva.

Los programas de orientacion, acogida y movilidad funcionan
satisfactoriamente, aunque seria conveniente fomentar la participacion del
estudiantado en los programas OUT, especialmente relevante para el
estudiantado de la mencidn “Segunda lengua: inglés”. La ULPGC incluye en el
plan de mejoras una acciéon destinada a aumentar la informacién sobre los
programas de movilidad asi como de las becas entre los estudiantes.

Las practicas curriculares estan organizadas conforme a lo establecido en la
memoria y funciona una comisiéon para su organizacién y supervisién. Se
valora muy positivamente la satisfaccion del estudiantado con el desarrollo de
esta actividad.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el
perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) del titulo.

VALORACION DEL CRITERIO

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los/las titulados/as se
corresponden con el nivel del MECES del titulo y son coherentes con el perfil de
egreso, como lo demuestra el alto grado de satisfaccion de los/las egresados/as.
La metodologia y los sistemas de evaluacion estan recogidos en los proyectos
docentes, que se publican en la web del titulo.

El progreso académico del estudiantado se refleja en el Informe de tasas de
Resultados del Rendimiento Académico a través de los datos de rendimiento y
éxito por asignatura. De las evidencias presentadas se observa que la gran
mayoria de las asignaturas del titulo superan el 90% de la tasa de éxito, tanto
en la modalidad presencial como en la no presencial.

Respecto a la relacion entre el perfil de egreso definido en la memoria de
verificacion y el perfil real del/de la egresado/a, las evidencias que muestran la
opinién de los agentes implicados en el titulo indican que los resultados
obtenidos se corresponden con los objetivos previstos en la Memoria Verificada.

Esto se refleja en el alto nivel de satisfaccidon con el titulo expresado por
profesorado, estudiantado y empleadores/as que han acogido a los/las
estudiantes de practicas externas. El plan de accidén tutorial implantado es
satisfactorio y contribuye positivamente a la consecucion de los objetivos por
parte del estudiantado.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

En la direccion https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc puede ser comprobada la o
autenticidad de esta copia, mediante el nimero de documento electrénico siguiente:
OeyePwenj XeOk5Uu2GMTCLy WhQy COU9v5 i h



https://sede.gobcan.es/sede/verifica_doc?codigo_nde=0eyePwemjXeOk5Uu2GWmC1yWpQyC0U9v5

Folio 8/9

Gobierno de Canarias

Agencia Canaria de Calidad
Universitaria y Evaluacién
Educativa

Grado en Educacion Primaria - ULPGC

Los diferentes grupos de interés (estudiantado, profesorado, personal de
administracion y servicios y egresados/as) manifiestan, en general, una
satisfacciéon adecuada. Todos los grupos muestran por igual una satisfaccidon
adecuada con los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas por
el estudiantado. Los canales de comunicacion empleados por el titulo y el
contenido de la informacion que facilita, asi como las instalaciones e
infraestructuras destinadas al proceso formativo son, en general, bien valorados
por todos los grupos.

Esto se refleja en la motivacion e implicacion del estudiantado que evidencian
los resultados de la tasa de rendimiento y de éxito.

En la modalidad presencial, las tasas de rendimiento y de éxito tienen valores
positivos a lo largo de los cursos de implantacion: tasa de rendimiento 84%
(curso 2014-15); tasa de éxito 96,31% (curso 2014-15). También es positiva la
tasa de eficiencia: 97,05% (curso 2011-12), superior a la prevista en la
memoria de verificacion.

No es posible calcular |a tasa de abandono para el curso 2012-13 a partir de lo
que se indica en el RD 1393/2007.

El titulo ha dado muestras de buenas practicas incorporando la mencidon de
“Contenidos Canarios” en la modalidad presencial; con ello ha superado las
expectativas y el disefio del titulo ofrecidos en la memoria de verificacidon. Es
una muestra loable de la capacidad de adaptacién de los/las responsables del
titulo, la deteccién de oportunidades para el estudiantado, asi como el correcto
enfoque en la formacion y la funcién social de la docencia universitaria.

Tanto el perfil de egresado/a como las actividades de insercién laboral
promovidas por la institucion muestran que el titulo se ha implantado, en ambas
modalidades, de forma coherente, adecuada y consistente con las necesidades
sociales del entorno.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comisién de
Acreditaciéon de ACCUEE emite un informe final de evaluacion para la renovacién de
la acreditacién en términos FAVORABLES.

Aspectos que seran objeto de especial atencion durante las fases de seguimiento
del titulo y recogidos en el plan de mejoras presentado por la universidad:

1. Renovar el Sistema de Garantia Interno de Calidad.

2. Aumentar la implicacidon en la investigacion del profesorado del titulo.

3. Mantener un calendario bianual para las oleadas de las encuestas de
satisfaccion de PDI y PAS.

4. Promover la participacion del estudiantado en acciones de movilidad.

5. Concretar acciones que aumenten el nUmero de respuestas a las encuestas
por parte de todos los colectivos implicados en el titulo.

6. Realizar encuestas de satisfaccion a los/las empleadores/as.

Por otro lado, se sefiala las siguientes recomendaciones:

1. Realizar un seguimiento detenido de la organizacién y desarrollo de la
modalidad no presencial con el fin de atender adecuadamente las
caracteristicas especificas de la docencia en esta modalidad.

2. Establecer, en la web, una unica via de acceso a la informacion sobre el
titulo.

El seguimiento de este titulo por parte de la ACCUEE tendra caracter BIENAL.

En Canarias,

La Presidenta de la Comision de Acreditacion
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