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INTRODUCCION.

El “Programa de Seguimiento de Titulaciones” se plantea a la Agencia Canaria de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion Universitaria (ACECAU) como una actuacion de obligado cumplimiento para las
agencias de evaluacion. El objetivo de este documento es servir de marco de referencia a las
Universidades de Canarias en el proceso de seguimiento de los titulos oficiales de grado y master
implantados segiin el RD 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, de ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en cuyo articulo 27 establece que: “ una
vez iniciada la implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales inscritos en el
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT), la ANECA o los 6rganos de evaluacion que la
Ley de las comunidades autonomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del
proyecto contenido en el plan de estudio verificado por el Consejo de Universidades. ““. Este seguimiento
de los titulos es previo al procedimiento de evaluacion para renovar la acreditacion y necesariamente ha
de servir para facilitar la superacion de dicho proceso.

Este mismo articulo 27, en su apartado 2 establece que: “A estos efectos, la ANECA y los
correspondientes Organos de evaluacidon, en colaboracion con el Ministerio de Educacion y las
correspondiente Comunidades Autdénomas, elaboraran conjuntamente un protocolo que incluird la
definicion de un minimo de criterios e indicadores basicos comunes para el procedimiento de
seguimiento de planes de estudio”.

La ACECAU como entidad que ejerce las funciones de evaluacion de la calidad universitaria en el
ambito de la Comunidad Canaria, es la encargada de realizar las funciones descritas en el articulo 27.2
del Real Decreto 861/2010 citado anteriormente, por lo que le corresponde la elaboracion del protocolo
que incluye los criterios e indicadores basicos comunes para el desarrollo del procedimiento de

seguimiento de planes de estudio.

Por otro lado, la Comision Universitaria para la Regulacion del Seguimiento y la Acreditacion, (CURSA)
ha elaborado el documento “Protocolo para el seguimiento y la renovacion de la acreditacion de los
titulos universitarios oficiales”, en cuyo apartado 3, se recogen las recomendaciones para el
seguimiento de los titulos universitarios oficiales, con el objeto de identificar las lineas de actuacion
basicas para llevar a cabo el seguimiento de la implantacion de las enseflanzas universitarias segun la

nueva legislacion.

El proceso de seguimiento de ACECAU, objeto de este documento, tiene tres funciones principales:
realizar un seguimiento del informe definitivo del Decreto 168/2008 en Canarias, comprobar la adecuada
implantacion del titulo de acuerdo a lo formulado en la Memoria para la Solicitud de Verificacion de los

titulos universitarios oficiales (programa VERIFICA) presentados por la Universidad y analizar los
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principales resultados de su puesta en marcha en el contexto del Sistema de Garantia Interna de Calidad (
SGIC)al que se acoge cada titulacion. Este andlisis de resultados persigue que las instituciones
reflexionen sobre la situacion de los titulos y exista una filosofia de trabajo que tenga entre sus principios
la mejora continua.

Para llevar a cabo estos objetivos, se realizard un seguimiento de la informacion que la Universidad
publica sistematicamente en su pagina web de cada uno de sus titulos; y del desarrollo y resultados del
Sistema de Garantia Interna de Calidad, entre los que se encontraran los principales indicadores
cuantitativos del titulo.

El proceso de seguimiento que desarrolla el presente documento, no debe suponer un trabajo afiadido al
que habitualmente desarrollan las universidades Canarias en el seguimiento de sus titulaciones oficiales.
Por lo que se propone un procedimiento sencillo y agil y que, a su vez sea lo suficientemente flexible
para que bajo un mismo marco global, se pueda adaptar a la especificidad de cada universidad. Teniendo
en cuenta ademas que los aspectos que se van a evaluar forman parte de los compromisos previstos en la
memoria que se presentd por las universidades en el proceso de Verificacion.

Cada universidad es la primera responsable del proceso de seguimiento de sus titulaciones y debe utilizar
los instrumentos previstos en su SGIC, mientras que la ACECAU actia como agente externo de
evaluacion con el objeto de garantizar la calidad en la prestacion del servicio de Educacion Superior. El
procedimiento de seguimiento de los titulos oficiales de grado y master pretende ser un elemento

significativo en la estrategia de mejora continua de la calidad de la ensefianza superior.

MARCO DE REFERENCIA.

La Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, tras la nueva redaccion dada en la Ley
Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior, destina su Titulo VI, bajo la rabrica
“Ensefianzas y Titulos”, a perfilar las caracteristicas basicas del sistema de titulos universitarios que van
a recibir reconocimiento publico. De ellos, destacan los calificados como titulos oficiales con validez en
todo el territorio nacional, que se caracterizan por la previa elaboracion por parte del Gobierno de las
directrices y condiciones para su obtencion, asi como por su obligada inscripcion en el RUCT, previa la
verificacion de que se han cumplido aquellas directrices y condiciones. Se configura asi, a nivel
legislativo, un inico momento, inicial, de aseguramiento de la legalidad en la configuracion de los titulos

oficiales

Tras la promulgacion del Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre, se establece una nueva ordenacion
de las ensefianzas y se concretan los procesos de verificacion y de renovacion de la acreditacion de los
titulos. Este texto reglamentario acentia la importancia de los SGIC, combinando la autonomia de las
Universidades en el disefio de los titulos con un sistema doble de controles: por un lado, la evaluacion

inicial conducente a la verificacion de los titulos para su reconocimiento como oficiales; por otra parte, la
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comprobacion periodica de los titulos impartidos, que permitira supervisar la ejecucion efectiva de las
ensefianzas e informar a la sociedad sobre su calidad, conduciendo a la acreditacion de los titulos, que
habra de renovarse en el tiempo. Ademas, la modificacion al antedicho texto reglamentario, aprobada por
el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, de ordenacion de las ensefianzas oficiales, recoge la importancia
fundamental del proceso de seguimiento dentro del sistema de aseguramiento de la calidad, dedicando un

articulo especifico de su texto a la regulacion fundamental de dicha fase.

Los criterios para el seguimiento de los titulos oficiales parten de tres principios basicos que subyacen en

el desarrollo de los Estandares y Directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el EEES:

- Los intereses de los estudiantes, los empleadores y la sociedad en general en una educacion

superior de buena calidad.

- La importancia central de la autonomia institucional, acompafiada por el reconocimiento de que

esto implica importantes responsabilidades.

- El reconocimiento de que la responsabilidad primera del aseguramiento de la calidad reside en la

misma institucion.

El primero de los tres puntos es esencial a la hora de precisar el alcance del concepto ‘informacion
publica disponible’, que ha de interpretarse como aquella que las universidades deben publicar con
regularidad y a la que pueden acceder facilmente los agentes implicados en la educacioén superior,
normalmente a través de Internet. Los dos puntos siguientes centran la responsabilidad principal del
seguimiento en las mismas instituciones universitarias a través de los procesos y mecanismos disefiados

en los propios SGIC.

Este documento se realiza de forma coordinada con el resto de agencias autondémicas y ANECA,
siguiendo las recomendaciones para el seguimiento realizado por la Comision Universitaria para la
Regulacion del Seguimiento y la Acreditacion (CURSA), con el objeto de identificar las lineas de

actuacion basicas para llevar a cabo dicho seguimiento.
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OBJETIVO Y ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

El seguimiento de los titulos comprende el periodo que abarca desde la implantacion del titulo hasta el

momento en que dicho titulo deba someterse a la evaluacion para la renovacion de la acreditacion.

Seran objeto de seguimiento las titulaciones oficiales impartidas por las universidades publicas y
privadas y sus centros adscritos que componen el Sistema Universitario Canario, asi como por los centros
adscritos a universidades que si bien no pertenecen a dicho sistema, tengan su sede en la Comunidad
Canaria.

En una fase piloto, este proceso de seguimiento se aplicara a una seleccion significativa de titulos
acordada previamente con las universidades. En concreto se aplicara a cinco titulos de grado por cada

Universidad, con al menos dos afios de implantacion.

Los objetivos del proceso de seguimiento de los titulos universitarios son:

Objetivos Generales:

= Asegurar la ejecucion efectiva de las ensefianzas universitarias canarias ya implantadas conforme
a lo recogido en el plan de estudios del titulo verificado, y a las recomendaciones realizadas en el

proceso de verificacion.

» Evidenciar los progresos en el desarrollo del SGIC del titulo tanto en lo relativo a la revision de
la aplicacion del plan de estudios como a la propuesta de acciones para mejorar su diseflo e
implantacion.

= Revisar las propuestas de mejoras y valoraciones cualitativas establecidas en el informe
definitivo de la ACECAU en atencion al Decreto 168/2008. de 22 de julio, por el que se regula
el procedimiento, requisitos y criterios de evaluacion para la autorizacion de la implantacion de
las enseflanzas universitarias conducentes a la obtencion de los titulos oficiales de Grado, Master

y Doctorado de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Objetivos Especificos:
Los propositos del programa de seguimiento son:

a) Lograr visibilidad y transparencia de las ensefianzas impartidas y de sus resultados,
asegurando la disponibilidad publica de la informacion pertinente y relevante a los diferentes

grupos de interés del sistema universitario.

b) Detectar posibles deficiencias en el desarrollo efectivo de las ensefianzas asi como las
modificaciones introducidas para su subsanacion al objeto de determinar la eventualidad de

una nueva verificacion.
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c) Aportar recomendaciones y/o sugerencias de mejora en el transcurso de la implantacion del

plan de estudios.

d) Facilitar la subsanacion de posibles deficiencias detectadas en el desarrollo efectivo de las
ensefianzas.
e) Establecer un procedimiento formal para asegurar que las recomendaciones y mejoras

propuestas en los informes de evaluacion de los titulos son tomadas en consideracion por las
universidades canarias.
f) Revisar las propuestas de mejoras y valoraciones cualitativas establecidas en el informe

definitivo de la ACECAU del Decreto 168/2008.
g) Identificar buenas practicas.

Para llevar a cabo estos propoésitos se realizara un seguimiento de la informacion en dos niveles

paralelos:

* Informacion que la universidad hace publica directamente, en la pagina Web de cada uno

de los titulos.

* Desarrollo y resultados de las actuaciones derivadas de la aplicacion del Sistema de

Garantia Interna de Calidad de la Universidad.

CRITERIOS Y REFERENTES PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS TiTULOS OFICIALES

Teniendo en cuenta los objetivos del seguimiento, se establecen los siguientes criterios y los referentes en
los que se basaran los evaluadores para determinar su cumplimiento. En cada uno de los criterios se han
definido los aspectos que se tendran en cuenta en cada uno de ellos (aspectos a valorar) y el minimo que
debe cumplir un titulo para considerar que el criterio se ha cumplido (referente). En el caso de que lo
establecido en el referente no se haya realizado adecuadamente, se entendera que no se ha cumplido con
el criterio.

Los informes elaborados por la Agencia aportaran informacion sobre el cumplimiento de los citados
criterios por cada uno de los titulos.

El primero de los criterios hace referencia a la publicidad de informacion del titulo. Este criterio es una
medida indirecta de la ejecucion efectiva de las ensefianzas conforme a lo recogido en el plan de estudios
del titulo implantado. La informacion publicada sobre el titulo debe corresponder a lo establecido en la
memoria de verificacion y al desarrollo del titulo.

El segundo de los criterios analiza la informacidon proveniente del SGIC. En este sistema el titulo ha
definido sus objetivos de calidad para el titulo, como obtener informacidon sobre el mismo y el
procedimiento para realizar la revision y mejora. El andlisis de esta informacion permitira conocer el
desarrollo del titulo y ver como se aplica la mejora continua en el desarrollo del mismo. Entre esta
informacioén se encontraran los principales indicadores cuantitativos del titulo que seran objeto de

analisis.
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El tercer criterio analiza el desarrollo del titulo en cuanto a las modificaciones y actualizaciones que
surgen fruto de la informacion resultante de la puesta en marcha del titulo.

En el cuarto criterio se valora como se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas en los
informes de evaluacion externa del titulo, es decir, tanto en el informe de evaluacidn para la verificacion
como en los diferentes informes de seguimiento de la Agencia.

Por ultimo, el quinto criterio permitira conocer si se han desarrollado acciones para dar respuesta a las

valoraciones y propuestas de mejora establecidas en los informes definitivos de la ACECAU.

Criterio 1: La Universidad publica en su pagina web informacién sobre el titulo oficial objeto de
seguimiento.

Aspectos a valorar:

1. La pagina web de la Universidad ofrece la informacion sobre el titulo que se considera suficiente y
relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccion de estudios como para seguir el proceso de
ensefianza-aprendizaje).

2. Esta informacion esta actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.

3. La informacion presentada coincide con el disefio inicial del titulo.

Referente:

La Universidad debe publicar en su pagina web la informacion que se considera suficiente y relevante de
cada uno de los titulos oficiales que imparte. El listado de informacidon que se considera necesario se

incluye en el anexo 1 de este documento.

Criterio 2: El sistema de garantia interno de calidad estd implantado y permite obtener
informacion sobre el titulo que posteriormente es utilizada para la toma de decisiones.

Aspectos a valorar:

1. Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en la
memoria presentada a verificacion respecto a:

- Los responsables del sistema de garantia de la calidad

- la evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado;

- la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad,

- el analisis de la insercion laboral y la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida,

- el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados y la atencion a las sugerencias y
reclamaciones

- cumplimiento de los criterios de extincion del titulo.

2. El sistema de garantia de calidad permite disponer de informacion sobre el desarrollo del titulo, es
decir, se dispone de informacion sobre la calidad de la ensefianza, el profesorado, las practicas externas,

los programas de movilidad, la insercion laboral de los egresados del titulos y la satisfaccion de los
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distintos colectivos implicados en el titulo (estudiantes, personal académico, personal de administracién

y servicios, etc.).

3. Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el sistema interno de garantia de calidad,

entre los que se encontrardn los indicadores citados en el Real Decreto 1393/2007.

4. La toma de decisiones relativa a diferentes aspectos del titulo se basa en informacion proveniente del
sistema de garantia de calidad.

Referente:

Se han realizado las actuaciones previstas en el apartado sistema de garantia interno de calidad de la

memoria de verificacion.
Existen evidencias de que se analizan los principales resultados del titulo.

Criterio 3: Las actualizaciones del plan de estudios estan basadas en informacion objetiva y
recopilada previamente.

Aspectos a valorar:

1. Naturaleza y caracteristicas de las actualizaciones realizadas (descripcion de las actualizaciones
realizadas).

2. Las actualizaciones del plan de estudios se basan en y son congruentes con la informacion objetiva,
recopilada previamente.

3. Las modificaciones sustanciales se han comunicado oportunamente al Consejo de Universidades.
Referentes:

Las actualizaciones realizadas del plan de estudios estdn justificadas claramente y basadas en
informacion objetiva y recopilada previamente.

Las modificaciones sustanciales que se han producido han sido comunicadas al Consejo de
Universidades para su valoracion.

Criterio 4: Las recomendaciones establecidas en los informes de evaluacion externa del titulo se
han tenido en cuenta en la implantacién del titulo.

Aspectos a valorar:

1. Se han realizado acciones para que el disefio del titulo cumpla mas adecuadamente con los criterios de
evaluacion para la verificacion siguiendo las recomendaciones del informe de evaluacion para la
verificacion.

2. Se han realizado acciones para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en los informes de
seguimiento anuales de la Agencia.

3. Estas acciones son adecuadas para solventar las deficiencias detectadas en el disefio del titulo.
Referente:

Se han desarrollado acciones para dar respuesta a las recomendaciones establecidas en los informes de

evaluacion externa del titulo.
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Criterio 5: Revision de las propuestas de mejoras o valoraciones cualitativas establecidas en el informe
definitivo de la ACECAU seglin lo establecido en el Decreto 168/2008.

Aspectos a valorar:

1. Se han abordado las propuestas de mejoras de los requisitos recogidos en los informes definitivos de

la ACECAU.

2. Se han abordado las valoraciones cualitativas de los requisitos recogidos en los informes definitivos
de la ACECAU.

Referentes:
Se han desarrollado acciones para dar respuesta a las valoraciones y propuestas de mejora establecidas

en los informes definitivos de la ACECAU.

PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO

El procedimiento de seguimiento comprende un conjunto de actuaciones dirigidas a alcanzar los

propositos definidos anteriormente sefialando las siguientes fases:

1.-.La universidad elaborara un Informe anual de seguimiento de cada uno de sus titulos implantados.
Dicho informe contendra la informacion y documentos que se establecen en este protocolo. En la fase
piloto, la universidad seleccionara los titulos sobre los que se efectuara dicho seguimiento.

2.- La ACECAU analizara tanto la informacion publica disponible como la suministrada por la
universidad en su informe. Ademas podra realizar visitas externas de evaluacion por centros donde se
imparten las titulaciones objeto del seguimiento para contrastar el informe anual de seguimiento de la
universidad.

3.- La ACECAU elaborara informes individuales para cada titulo objeto de seguimiento, con caracter
anual, en el que se hara constar el cumplimiento con las especificaciones del proceso de seguimiento y en
el que se podra incluir, si es el caso, recomendaciones para asegurar la mejora continua del desarrollo de
la implantacion del titulo.

4- Con caracter previo a la emision de los informes definitivos, la ACECAU remitira los informes
provisionales de seguimiento de los titulos a las Universidades para que éstas, si lo consideran oportuno,
presenten alegaciones a su contenido.

5.- Con el fin de cumplir con los Criterios y Directrices Europeos para la Garantia de Calidad en la
Educacion Superior, los informes definitivos se haran publicos y seran remitidos a la Universidad.

6.- En caso de que se detecten deficiencias que supongan un grave riesgo para la calidad minima
exigible, la ACECAU las trasladara a la universidad y al Consejo de Universidades a fin de que se

proceda conforme a lo establecido en el marco normativo vigente.
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7.- Se elaborara y hara publico un informe periddico del proceso de seguimiento del conjunto de titulos y

universidades pertenecientes al sistema universitario canario.

TEMPORALIZACION DEL PROCESO

Las universidades participantes en el proceso de seguimiento presentaran a la ACECAU en el periodo

comprendido entre los meses de diciembre a enero del afio siguiente, un informe de seguimiento de cada
uno de los titulos acreditados.
El informe provisional de la ACECAU se comunicard a las universidades para la presentacion de

alegaciones entre los meses de abril a mayo.

El informe definitivo se hard publico y se comunicara a las universidades entre los meses de julio a

octubre.
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PROCESO DE SEGUIMIENTO DE LOS TiTULOS

UNIVERSIDAD ACECAU
Elaboracion y envio del Catalogo Recepcion del Catalogo Informacion
Informacion Publica N Publica
JUNIO

Andlisis del Catalogo Informacion Publica

JUNIO- OCTUBRE

Envio del Autoinforme anual de Recepcion del Autoinforme anual de
Seguimiento del titulo seguimiento
DICIEMBRE- ENERO DICIEMBRE- ENERO

v

Andlisis del Autoinforme anual de
seguimiento

A

ENERO - MARZO

Realiz¥cion de Visita

FEBRERO - MARZO

|
Elaboracion del Mforme Provisional 38
Seguimiento del titulo

ABRIL - MAYO

v

Recepcién del Informe Provisional de Envio del Informe Provisional de
Seguimiento de Titulo Seguimiento del Titulo

MAYO ABRIL - MAYO

Andlisis de las Alegaciones

Alegaciones si
MAYO - JUNIO

4
Elaboracion del Informe Final de
Seguimiento del titulo

no

JULIO- OCTUBRE

v
Recepcion del Informe Final de Envio Informe Final de Seguimiento del
Seguimiento del Titulo Titulo

A

JULIO- OCTUBRE
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Actividad 1: Catalogo de Informacion Pablica

Esta primera actividad es esencial en el proceso. Por “Informacion publica”, se entiende aquella
informacioén que se debe publicar con regularidad y a la que pueden acceder facilmente los agentes
implicados, normalmente a través de Internet. Poniendo especial énfasis en aquella que hace referencia al
desarrollo del plan de estudios y que debe estar a disposicion de los estudiantes, presentes y futuros y de
otros grupos de interés vinculados con la ensefianza.
Esta informacion:

* Facilita la promocion de la universidad para captar a nuevos estudiantes y potencia la

transparencia y accesibilidad de la informacion de los titulos oficiales.

» Evidencia el compromiso adquirido por la universidad en relacion con sus estudios oficiales.
La informacién publica conlleva el disefio de vias, rutas o formatos de facil acceso para los diferentes
usuarios implicados en la ensefianza impartida. Esta informacion debe cumplir la normativa vigente en
materia de proteccion de datos y propiedad intelectual.
La informacion publicada sobre el titulo debe corresponder a lo establecido en la memoria de

verificacion y al desarrollo del titulo.

Antes de cada curso académico, durante la primera quincena del mes de junio, las universidades haran
llegar a la ACECAU una memoria compuesta por los “Catalogos de informacion publica” de cada
titulacion objeto del seguimiento (Anexo I). Estos catalogos de informacion deberan hacer referencia a la
informacion publica disponible en Internet y sus direcciones web asi como hacer referencia a los cambios

introducidos respecto al curso anterior.

Actividad 2: Autoinforme de Titulacion

Esta segunda actividad se basara en la elaboracion de un “Autoinforme de la titulacion” (Anexo II),
con el que se pretende obtener informacion detallada sobre la implantacion del titulo que por su
caracteristica o naturaleza, no esté incluida en el Catalogo de Informacion Publica de la misma. Por lo
tanto, debe estar basado en las herramientas de las que disponga la titulacion, definidas en su SGIC para
la revision del titulo.

El titulo tendra que remitir el Autoinforme una vez cerrado cada curso académico, por lo que la
ACECAU lo solicitara durante los meses comprendidos entre diciembre y enero del curso académico

siguiente.
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Actividad 3: Revision de las propuestas de mejoras o valoraciones cualitativas establecidas en el informe
definitivo de la ACECAU

En esta actividad, la ACECAU elabora un informe en relacion con la evaluacion realizada para la
autorizacion de la implantacion de las ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de los Titulos

Oficiales en la Comunidad Autonoma de Canarias.

Para llevar a cabo esta actividad, el titulo tendra que remitir, junto con el “autoinforme de la titulacion”,
el Anexo III “Informe de seguimiento del Decreto 168/2008”, en el que se debera especificar como ha
abordado el titulo las propuestas de mejoras y las valoraciones cualitativas de los requisitos recogidos en

los informes definitivos de la ACECAU.

Actividad 4: Visitas a los centros

La ACECAU se reserva el derecho de realizar visitas a los centros de las Universidades que sean objeto
de seguimiento si se considera necesario y util para la evaluacion.

Dichas visitas presenciales se consideran complementarias al informe emitido por las universidades y se
incorporaran al informe de seguimiento de la ACECAU aquellas evidencias y/o propuestas de mejora
detectadas.

Las visitas se efectuaran parte de los técnicos de la Agencia. Estas visitas seran establecidas segiin un

calendario previamente consensuado (Anexo IV).

Actividad 5: Informe ACECAU

La ACECAU elaborara un informe anual de seguimiento de cada titulo objeto del seguimiento, en el que
se hara constar el cumplimiento con las especificaciones del proceso de seguimiento y en el que se podra
incluir, en su caso, recomendaciones para asegurar la mejora continua del desarrollo de la implantacion
del titulo.

Con caracter previo a la emision de los informes definitivos, la ACECAU remitira los informes
provisionales de seguimiento de los titulos a las universidades para que éstas, si lo consideran oportuno,
presenten alegaciones a su contenido. En el caso de que se realice la visita prevista, en el informe
presentado se incluira una valoracion de la visita, incluyendo la informacion obtenida de la misma.

En caso de que en el proceso de seguimiento se hayan detectado deficiencias, que supongan un grave
riesgo para la calidad minima exigible, la ACECAU las trasladara a la universidad, y al Consejo de

Universidades a fin de que se proceda conforme a lo establecido en el marco normativo vigente.
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Informe global sobre el proceso de seguimiento realizado por la ACECAU

Una vez completado el proceso de seguimiento, la ACECAU elaborara y harda publico un informe

periddico de seguimiento de los titulos acreditados.
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Anexo I: Catialogo de Informacién Publica

Responde al Criterio 1

Titulacion: o Grado o Master

Centro:

Sede:

Responsable del Centro

Curso de implantacion:

Fecha:

Modalidad: | o Presencial o Semipresencial o No presencial

Descripcion de la informacién publicada de la titulacion

Describir los recursos adicionales a la Web utilizados para la publicacion de informacion de la titulacion

(guia docentes en papel, folletos, campus virtual de la universidad).
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Catalogo de informacion publica disponible

Introducir la direccion url donde se encuentra disponible la informacion para cada una de las siguientes dimensiones.

CRITERIO INFORMACION PUBLICA

Denominacion.
Universidad.

Centro responsable de la ensefianza conducente al titulo.
Descripcion del

titulo Tipo de ensefianza.

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas.

Numero minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y periodo lectivo.

Idioma en el que se imparte.

Direcciéon URL (pagina Web):

Justificacion del titulo propuesto, argumentando su interés académico, cientifico o profesional.

_ _ Referentes externos a la Universidad.
Justificacion o o ) » . .
Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la elaboracion del plan de estudios.

Direccion URL (pagina Web):

Objetivos del titulo

c ) Competencias generales que los estudiantes deben adquirir durante sus estudios, y que seran necesarias para otorgar el titulo.
ompetencias
Competencias especificas que los estudiantes deben adquirir durante sus estudios, y que seran necesarias para otorgar el titulo.
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Direcciéon URL (pagina Web):

Accesoy
admision de
estudiantes

Informacién sobre plazos y procedimientos de preinscripcion y matricula.
Informacién sobre reconocimiento de créditos.

Orientacion al alumnado

Direcciéon URL (pagina Web):

Planificacion
de las
ensenanzas

Estructura del programa formativo: denominacion del médulo o materia, contenido en créditos ECTS, organizacion temporal, caracter
obligatorio u optativo.

Distribucion temporal.

Horarios.

Mecanismos de coordinacion docente.

Infraestructuras.

Guias docentes.

Sistema de evaluacion.

Trabajo fin de grado/master (Comision, convocatorias, etc.).

Planificacion y desenvolvimiento de la ensefianza, revision y mejora del titulo.
Criterios de suspension del titulo.

Perfil de ingreso recomendado.

Perfil de egreso.

Normativa académica.

Orientacion al Alumnado

Direcciéon URL (pagina Web):
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Personal
académico

Responsable/s docente/s de las asignaturas, incluyendo su perfil docente ¢ investigador. Si la docencia no esta asignada se debe incluir el
perfil.

Descripcion de otros recursos humanos necesarios y disponibles para levar a cabo el plan de estudio.

Direcciéon URL (pagina Web):

Recursos
materiales y

Servicio

Aulas y seminarios.
Espacio del personal académico.
Biblioteca.

Servicios disponibles.

Direccion URL (pagina Web):

Resultados

previstos

Tasa de abandono.
Tasa de eficiencia.
Tasa de graduacion.

Tasa de rendimiento.

Direccion URL (pagina Web):
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Sistema de

garantia interna de calidad

Responsables del sistema de garantia interna de calidad del plan de estudios.

Procedimiento documentado de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefanza o el profesorado.

Procedimiento documentado para garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad.

Procedimiento documentado de analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion recibida.
Procedimiento documentado para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados. (Estudiantes, personal académico y
de administracion y servicios, etc.)

Procedimiento documentado para el analisis y atencion a las sugerencias y reclamaciones.

Procedimiento documentado de suspension/extincion del titulo.

Manual del SGIC

Evidencias del SGIC

Calendario de

implantacion

Calendario y horario de la titulacion. Se debe especificar el calendario de los procedimientos de evaluacion.

Direcciéon URL (pagina Web):
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Anexo II:

Autoinforme de Titulacion

Titulacion: o Grado

O

Master

Centro:

Sede:

Responsable del Centro

Curso de implantacion:

Fecha:

Modalidad: | o Presencial o Semipresencial

o No presencial

Analisis Indicadores

Los indicadores marcados con (*) son obligatorios —vienen establecidos por la CURSA-, el resto se

proponen como indicadores que pueden facilitar el analisis.

Cursos Académicos

I. OFERTA Y DEMANDA DE PLAZAS X-2

X-1

Xl

(*) Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas

(*) Ratio de plazas demandadas/ofertadas

(*) Via de acceso a los estudios

(*) Nota media de acceso

(*) Variacion porcentual de la matricula de nuevo ingreso con relacion al

curso académico anterior

Numero de alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso

Tasa de matriculacion

Nuevo ingreso en primera opcion sobre el total de nuevo ingreso

Numero total de alumnos matriculados

N° de alumnos equivalentes a tiempo completo

% de alumnos a tiempo parcial

1 o
X = curso académico actual.
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II. RESULTADOS

(*) Tasa de rendimiento del titulo

(*) Tasa de abandono del titulo

(*) Tasa de graduacion del titulo

(*) Tasa de eficiencia de los graduados

Duracion media en los estudios

Alumnos egresados

Créditos matriculados en la titulacion

Créditos presentados

Créditos superados

Alumnos de movilidad enviados

Alumnos de movilidad recibidos

Afios naturales

II1I. INSERCION LABORAL X-2 X-1 X

N° de contratos laborales y % respecto a egresados

% de contratos indefinidos

% de adecuacion en los contratos

Tasa de paro estimada (paro registrado/egresados ultimos cinco afios)

Acceso a la funcion publica

Indicar las principales decisiones/conclusiones tomadas por la Junta de Centro, la Comisién de Calidad
de Centro u otros organismos previstos en el Sistema de Garantia Interna de Calidad en base a los

resultados obtenidos a partir de los indicadores anteriores.

1° Cambios introducidos en el plan de estudios

Descripcion de los principales cambios introducidos en el plan de estudio, si los hubiera, respecto a lo
previamente disefiado y presentado en la Memoria de Verificacion del Titulo. Indicar los cambios

presentados a través del Programa MODIFICA si fuera el caso.
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2° Profesorado

Se incluira una breve descripcion de los cambios introducidos, si los hubiera, en las previsiones de
profesorado realizadas en el apartado 6 de la Memoria de Verificacion: Personal Académico

(contrataciones previstas no realizadas, cambio de perfiles, etc....).

3° Infraestructuras

Se incluira una breve descripcion de los cambios introducidos, si fuera el caso, sobre lo contemplado en
el apartado 7 de la Memoria de Verificacion. Recursos materiales y servicios, en relacion con las
infraestructuras destinadas inicialmente a la titulacion. En el caso de titulaciones con actuaciones
previstas en infraestructuras y recogidas asi en la Memoria, se indicara el cumplimiento o no de los
compromisos adquiridos. Si existen desviaciones respecto a lo planificado especificar los planes de

contingencia adoptados.
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5° Sistema de Garantia Interna de Calidad

Describir brevemente el estado de implantacion de los procedimientos que integran el SGIC del titulo asi

como los resultados y analisis que generan cada uno de ellos: Procedimientos de evaluacion y mejora de

la calidad de la ensefanza y el profesorado (apartado 9.2); procedimiento para garantizar la calidad de las

practicas externas y los programas de movilidad (apartado 9.3); Procedimientos de analisis de la

insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion recibida (apartado 9.4);

Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados (estudiantes,

personal académico y de administracion y servicios, etc.) y de atenciébn a las sugerencias y

reclamaciones. Criterios especificos en el caso de extincion del titulo (apartado 9.5). Indicar: grado de

implantacion, cambios si los hubiera respecto a los procedimientos presentados en las memorias,

propuestas de mejora, puntos fuertes y débiles detectados, etc.....

Anexo III:

Informe de Seguimiento del Decreto 168/2008

Titulacion:

o Grado

O

Master

Centro:

Sede:

Responsable del Centro

Curso de implantacion:

Fecha:
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Modalidad: | o Presencial 0o Semipresencial o No presencial

REQUISITOS DE LA EVALUACION

Requisito 1. PLENA INTEGRACION AL EEES.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

Requisito 2. SATISFACCION DE LA DEMANDA SOCIAL Y ESTUDIANTIL.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

Requisito 3. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

Requisito S. CONOCIMIENTO DE UNA SEGUNDA LENGUA.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

Requisito 6. PREVISION DE PRACTICAS EXTERNAS.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

Requisito 8. FLEXIBILIDAD Y CAPACIDAD DE ADAPTACION A LAS NUEVAS
NECESIDADES.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

F1.POC-PC 10.02 Edicion 1 21/03/2011
26 de 45




‘ ! Agencia Canaria de
. % Evaluacion de la Calidad y
atecau = Acteditacion Universitaria Protocolo de Seguimiento

Requisito 9. PLANIFICACION ADECUADA DE LA CONEXION ENTRE MASTER Y
DOCTORADO.

Modificaciones realizadas por el titulo en base a las valoraciones cualitativas y/o propuestas de

mejora.

Anexo IV:

Visitas a los centros

Cuestiones clave a considerar para la visita externa
El seguimiento del titulo comprende:
1. El compromiso de la Universidad con el proceso de seguimiento, que se concreta en:

a. Facilitar el acceso publico a la informacion referida a las caracteristicas mas relevantes

de la memoria del titulo verificado, con inclusion de la valoracion final del mismo.

b. Facilitar el acceso publico a la informacion referida al despliegue operativo del plan de
estudios en cada curso, identificando las concreciones de planificacion docente,

profesorado y orientaciones especificas para el trabajo y evaluacion de los estudiantes.

c. Facilitar el acceso publico a la informacién referida a un nucleo de indicadores

minimos que faciliten la elaboracion del informe anual de seguimiento.

2. Informacion derivada de la valoracion de la aplicacion del Sistema de Garantia de
Calidad, con la identificacion de las problematicas encontradas y las decisiones adoptadas

para su solucion.

3. La descripcion y justificacion de las modificaciones introducidas en los titulos
registrados, identificando, en su caso, la valoracion de la Universidad sobre la pertinencia de

una nueva verificacion.

A continuacion se recogen diferentes cuestiones claves posibles en las que puede apoyarse el
seguimiento de la implantacion de las nuevas titulaciones. Salvo aquellos que deben referenciarse en el

autoinforme de la titulacion de forma especifica, los restantes pueden considerarse ejemplos de
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indicadores, evidencias y preguntas clave para apoyar el seguimiento. La Universidad podra hacer uso de

ellos y/o utilizar otros para realizar el seguimiento de la implantacion de su Proyecto de Titulacion.

1.-Con respecto al compromiso de la Universidad con el proceso de seguimiento se pueden concretar

como orientaciones de preguntas a tener en cuenta en el desarrollo de la visita:

a) Acceso publico a la informacion referida a las caracteristicas mas relevantes de la memoria
del titulo verificado:
= (Se han cumplido los hitos planificados respecto a la publicacion de informacion?
= ;Se ha revisado la informacion (respecto al afio anterior) y se han introducido
cambios y mejoras en la misma?
= (Conocen los coordinadores/directores de titulacion los procedimientos para la
publicacion/actualizacion de contenidos en la web? ;Se estan ejecutando

correctamente dichos procedimientos?

b) Facilitar el acceso publico a la informacion referida al despliegue operativo del plan de
estudios en cada curso:
= ;La docencia se encuentra planificada antes de iniciar el proceso de matriculacion:
asignacion de responsables de titulacion, calendario, fechas de evaluacion?
= ;Todas las materias/asignaturas tienen un nivel equivalente de desarrollo de la

informacion asociada?

c¢) Facilitar el acceso publico a la informacion referida a un nicleo de indicadores minimos que

faciliten la elaboracion del informe anual de seguimiento:

2.-Informaciéon derivada de la valoracion de la aplicacion del Sistema de Garantia Interna de
Calidad:

Para analizar la correcta implantacion del SGIC de la titulacion se debe analizar una doble dimension:

= Existencia de procedimientos y grado de implantacién de los mismos: para analizar esta

dimension se buscaran las evidencias de que los procedimientos se estan ejecutando segun lo
descrito en la documentacion de los mismos. Se prestara especial atencion al ciclo de

revision y mejora de los procedimientos que busca la maxima eficiencia de los mismos.

=  Funcionamiento de los procedimientos: se buscaran las evidencias de que los procedimientos

estan siendo utilizados para alcanzar los objetivos definidos, que son medidos y revisados

introduciendo las mejoras necesarias en el Proyecto de la Titulacion para alcanzar los
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estandares definidos (segin el modelo y el procedimiento podra tratarse de estandares

definidos por la universidad, por el centro o por la titulacion).

3.-La descripcion y justificacion de las modificaciones introducidas en los titulos registrados.

(Existe el procedimiento para revisar el Proyecto de titulacion, proponer y aprobar los cambios
que no afectan a los objetivos y a la adquisicion de las competencias declaradas en las memorias
de verificacion y es conocido por todos los actores?

(El coordinador/director de la titulacion ha aplicado dicho proceso de revision? ;Existen
evidencias?

({Como se ha valorado que los cambios introducidos no afectan a los cambios y competencias
declarados en las memorias?

(Los cambios introducidos han sido aprobados por los 6rganos correspondientes y se guarda
evidencia de dicha aprobacion?

En el caso de haber introducido cambios en el Plan de Estudios, una vez aprobados dichos
cambios /se ha informado al Consejo de Universidades?

(. Se ha planificado la introduccion de los cambios una vez obtenida la confirmacion de ANECA
de que no es necesaria una nueva Verificacion de la titulacion (o del transcurso de los tres meses

definidos en el RD1393)?

4.- Valoraciones cualitativas y modificaciones introducidas respecto al Decreto 168/2008

1. (Se han abordado las propuestas de mejoras de los requisitos recogidos en los informes
definitivos de la ACECAU?
2. (En qué momento de su puesta en marcha se encuentra?
3. (Se han abordado las valoraciones cualitativas de los requisitos recogidos en los informes
definitivos de la ACECAU?
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ANEXO DE INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE TITULACIONES
UNIVERSITARIAS OFICIALES
Al objeto de facilitar a las universidades la recogida de los datos que reflejen los resultados de sus
ensefianzas en un afio académico determinado, se definen un conjunto significativo de indicadores que
puedan ser utilizados durante el seguimiento de los titulos que se han comenzado a impartir.
Es un conjunto significativo de indicadores seleccionados por el Grupo de Trabajo CURSA, y que ya
aparecen sefialados en el Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion

de las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Caédigo ISV1 Fecha de actualizacion 22-03-2010

Denominacion
TASA DE RENDIMIENTO DEL TITULO

Para un afio académico X, relacion porcentual entre el numero de

créditos superados en un titulo T en una universidad U por una cohorte

Descripcion ] ) ]
de estudiantes de nuevo ingreso C y el nimero total de créditos
matriculados en el titulo T en la universidad U por dicha cohorte
Este indicador aporta informacion anual sobre la proporcion de

. L créditos superados por los estudiantes con respecto a los créditos

Justificacion

matriculados, en los diferentes titulos impartidas en las universidades

esparfiolas.

ISV1= (X N° de créditos ordinarios superados en un titulo T en una
Universidad U en el curso académico X / £ N° de créditos ordinarios
Forma de calculo ) ) ) .
matriculados en un titulo T en una Universidad U en el curso

académico X) * 100.

Periodicidad Curso académico

. Fuente de informacién | Universidad.
Caracteristicas

Forma de ] )
Porcentaje con un decimal
representacion

Nivel de agregacion / | Por Universidad, titulo y curso académico

desagregacion Para los diferentes titulos impartidos en las Universidades espaiiolas.

El ntimero de créditos ordinarios matriculados en el curso académico
2013-14 en el titulo de grado de Sociologia en la Universidad
Ejemplo Complutense de Madrid fue de 2400.

Y el nimero de créditos ordinarios superados en dicho curso

académico 2013-14 por tales estudiantes fue de 2000.
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Con lo que la Tasa de rendimiento del titulo seria:

ISV1 = (2000/2400) * 100 = 83,3%

Es decir, el 83,3% de los créditos ordinarios matriculados en el curso
académico 2013-14 en el titulo de grado de Sociologia en la

Universidad Complutense de Madrid fueron superados

Ni en los créditos matriculados ni en los superados se consideran los
Especificaciones . ) )
créditos reconocidos o transferidos

Este indicador se puede interpretar, curso a curso, como la foto fija en
la que se muestra la dificultad/facilidad con la que los estudiantes
superan las materias en las que se matriculan. Cuanto mas alejados
estén los valores del 100%, indicaran una mayor dificultad de los
modulos o materias o la necesidad de una mayor monitorizacion a los
Interpretacion
estudiantes en el proceso de matricula o una inadecuada secuenciacion
de los modulos/materias en el plan de estudios.

La evolucion de este indicador durante el periodo de implantacion

puede ser de especial ayuda a la hora de definir e implementar

medidas de mejora.

Cadigo ISV2 Fecha de actualizacion 22-03-2010

Denominacion ]
TASA DE ABANDONO DEL TITULO

Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C
matriculados en el titulo T en la Universidad U en el curso académico X, que
L no se han matriculado en dicho titulo T en los cursos X+1 y X+2, y el nlimero
Descripcion total de estudiantes de tal cohorte de entrada C que accedieron al mencionado

titulo T el curso académico X.

Este indicador aporta informacion anual sobre la proporcion de
Justificacion estudiantes que abandonan el titulo con respecto a los estudiantes

inicialmente matriculados.

ISV2=(N° de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo T en la
Universidad U el curso X y que no estan matriculados en ese titulo T
Forma de calculo ) ) )
en la Universidad en los cursos X+1 y X+2 / N° de estudiantes de

nuevo ingreso en el titulo T en la Universidad U el curso X) * 100
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Periodicidad Curso académico

Fuente de informacion | Universidad.

Caracteristicas Historico Acumulado a partir de X+2

Forma de . .
Porcentaje con un decimal
representacion

Nivel de agregacion / | Por Universidad, titulo y cohorte de entrada.

desagregacion Para los diferentes titulos impartidos en las Universidades espafiolas.

El nimero de estudiantes de la cohorte de entrada C en el titulo de

Grado en Psicologia de la UNED el curso 2009-10 fue de 70.

Y el nimero de tales estudiantes (de la cohorte de entrada en el titulo
de Grado en Psicologia de la UNED el curso 2009-10) que no
aparecen matriculados en ese titulo en la Universidad en los cursos

2010-11 y 2011-12 fue de 10.

Ejemplo Con lo que la Tasa de abandono del titulo para la cohorte de entrada

del curso 2009-2010 seria:

ISV2 = (10/70) * 100 = 14,3%

Es decir, el 14,3% de los estudiantes de nuevo ingreso en el titulo de
Grado en Psicologia de la UNED en el curso 2009-10, abandonaron
dicho titulo en el transcurso de los dos cursos posteriores a la

matricula.

El célculo analiza la evolucion anual de la cohorte de entrada
considerada.

Este indicador se calcula en X+1 y X+2 para poder anticipar el
seguimiento del titulo.

Especificaciones Por ejemplo, en el caso de un grado de 240 ECTS, en X+5 se

dispondra del indicador tal como se recoge en el anexo 1 del Real

Decreto1393/2007.
No se consideraran abandonos aquellos alumnos graduados en el titulo
T.
Cadigo ISV3 Fecha de actualizacion 22-03-2010
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Denominacion

TASA DE EFICIENCIA DE LOS GRADUADOS

Descripcion

Relacion porcentual entre el numero total de créditos en los que
debieron haberse matriculado los estudiantes graduados de una cohorte
de graduacion G para superar un titulo T en una Universidad U y el
total de créditos en los que efectivamente se han matriculado los
estudiantes graduados de una cohorte de graduacion G en un titulo T

en una Universidad U.

Justificacion

Este indicador aporta informacion anual sobre la diferencia entre el
numero de créditos efectivamente matriculados por los graduados con
respecto a los créditos en los que debieran haberse matriculado los

mismos

Forma de calculo

ISV3= (X N° de créditos que debieran haber sido matriculados en un
titulo T en una Universidad U por la cohorte de graduacion G/ X N° de
créditos efectivamente matriculados en un titulo T en una Universidad

U por la cohorte de graduacion G) * 100

Caracteristicas

Periodicidad Afo académico

Fuente de informacion | Universidad.

Forma de . .
Porcentaje con un decimal

representacion

Nivel de agregacion /

desagregacion

Por Universidad, titulo y cohorte de graduacion.

Para los diferentes titulos impartidos en las Universidades espafiolas.
Se podra calcular en funcion de los créditos matriculados por el
alumno.

Seria conveniente que la interpretacion del dato obtenido se hiciera
considerando los créditos matriculados de mas por los estudiantes
respecto los que tedricamente se hubieran requerido para obtener el

titulo

Ejemplo

El nimero de créditos efectivamente matriculados en el titulo de grado
de Derecho en la Universidad de Barcelona por la cohorte de

graduacion de las 150 personas graduadas en 2012-13, fue de 37.500.

Y es 36.000 el numero de créditos de los que se debieran haber
matriculado los 150 estudiantes graduados en 2012-13 para finalizar
sus estudios en los 4 afios previstos.

Con lo que la Tasa de eficiencia del titulo seria:
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ISV3 =((36000/37500)) * 100 = 96,0%

Es decir, el conjunto de las personas graduadas en 2012-13 en el titulo
de grado de Derecho en la Universidad de Barcelona se matricularon
de un numero de créditos en términos relativos proximo al que es

necesario para la obtencion del titulo.

Se consideraran tinicamente aquellos estudiantes de nuevo ingreso que
se han matriculado en el titulo por primera vez.

Esta tasa se obtendra el afio académico siguiente al de graduacion del
estudiante en el titulo.

Se entendera por estudiante graduado aquel que ha superado el nimero
de créditos necesarios para contar con el titulo de referencia.
Especificaciones
Se calcula cada afio académico para los graduados de una misma
cohorte de graduacion.

Se computaran hasta un maximo de los créditos superados precisos
para completar el titulo (es decir, no entrardn en cémputo todos los

créditos superados que acrediten el ntmero requerido para la

obtencion del titulo).

Este indicador muestra, en media, el exceso de créditos que se le
requiere a un estudiante para obtener el titulo en el que se matricula.
Valores de este indicador mas alejados del 100%, muestran una mayor
Interpretacion dificultad del plan de estudios, puesto que los estudiantes se ven
obligados a realizar multiples matriculas en algunas materias del plan
de estudios (que debieran ser localizadas para adoptar las medidas de

mejora oportunas).

Caédigo ISV4 Fecha de actualizacion 22-03-2010

Denominacion i
TASA DE GRADUACION DEL TITULO

Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C
que superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos
o conducentes a un titulo T en una Universidad U y el total de los
Descripeion estudiantes de nuevo ingreso de la misma cohorte C en dicho titulo T

en la Universidad U.
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Este indicador aporta informacion anual sobre la proporcion de
estudiantes que consiguen finalizar en el tiempo previsto mas un afio
Justificacion (< o = a t+1) un titulo con respecto a los estudiantes matriculados
inicialmente, en los diferentes titulos impartidos en las Universidades

espaifiolas.

ISV4=(N° de alumnos de una cohorte de entrada C en un titulo T en
una Universidad U que consiguen finalizar dicho titulo en el tiempo
Forma de calculo ) .
previsto +1 / N° de alumnos de nuevo ingreso de una cohorte de

entrada C en un titulo T en una Universidad U) * 100

Periodicidad Afo académico

. Fuente de informacién | Universidad.
Caracteristicas

Forma de ) )
Porcentaje con un decimal
representacion

Nivel de agregacion /

., Por Universidad, titulo y cohorte de entrada.
desagregacion

El nimero de alumnos de la cohorte de entrada de 2010-11 en el titulo
de grado de Medicina de la Universidad de Navarra fue de 100

alumnos.

Y el nimero de tales alumnos (alumnos de la cohorte de entrada de
2010-11 en el titulo de grado de Medicina de la Universidad de
Navarra) que consiguen finalizar dicho titulo en el tiempo previsto
mas un afio fue de 90 alumnos.

Ejemplo

Con lo que la Tasa de graduacion del titulo seria:

ISV4 = (90/100) * 100 = 90,0%

Es decir, el 90% de la cohorte de entrada de 2010-11 en el titulo de
grado de Medicina de la Universidad de Navarra, consiguieron

finalizar dicho titulo.

Se calcula cada afio académico para los graduados de una misma
cohorte de entrada.

Se entendera por estudiantes de nuevo ingreso aquellos que, para el
Especificaciones ) ) ) ) C
titulo T y la Universidad U, comenzaron los estudios desde el inicio.
Se entendera por tiempo previsto el nimero de afios académicos

contemplados en el plan para superar los créditos que componen el
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titulo (siendo 60 el nimero maximo de créditos que se permiten como

nueva matriculacion por afio académico).

Cadigo IAV1 Fecha de actualizacion 22-03-2010

Denominacion i
TASA DE MATRICULACION

Para un curso académico X, relacion porcentual entre el nimero de

estudiantes que se matriculan en una titulacion en el titulo T en la

Descripcion o - o
Universidad U en relacion con las plazas que la Universidad U oferta
en este titulo T
Este indicador refleja la proporcion de estudiantes que se matriculan
Justificacion . ., .y
en una titulacion en relacion con las plazas ofertadas
IAV4= (£ N° total de estudiantes matriculados en el Titulo T en una
Forma de calculo Universidad U en el curso académico X/ N° total de plazas que oferta
en un titulo T en una Universidad U en el curso académico X) * 100.
Periodicidad Curso académico
Fuente de informacion | Universidad.
Caracteristicas
Forma de ] )
Porcentaje con dos decimales
representacion

Nivel de agregacion / | Por Universidad, titulo y curso académico.

desagregacion Para los diferentes titulos impartidos en las Universidades Canarias.

El nimero de plazas ofertadas en el curso académico 2007-2008 en el

titulo de Licenciado en Derecho de la Universidad de Alicante es de

300 plazas
Ejemplo , . . . L
Y el nimero de estudiantes matriculados en el mismo curso académico
es de 265
Con lo que la Tasa de matriculacion:
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[IAV4 = (265/300) * 100 = 88.33%
Es decir, la tasa de matriculacion sobre la oferta de la licenciatura de
Derecho en la Universidad de Alicantes es del 88% en el curso

académico 2007-2008.

Los valores proximos a cien indican que la titulacion cubre casi todas
Interpretacion.
las plazas que oferta
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ANEXO Guia cromatica del aifio de implantacion de los diferentes indicadores del seguimiento establecidos por la REACU:

Primer aio Segundo aio Tercer afno Cuarto ano _ Sexto ano

PRIMER ANO

ANTES DEL INICIO
DEL PROCESO DE
MATRICULA

Contenido de los datos registrales
del titulo

Planificaciéon operativa del Plan de Estudios®

La informacién correspondiente a este
apartado hara referencia a lo dispuesto
en el R.D. 1509/2008 de 12 de
septiembre, por el que se regula el
Registro de Universidades, Centros y

Titulos.

La informacién de este apartado tendra caracter progresivo ya que versara
sobre los periodos lectivos de inmediata implantacion. De aqui que el nivel
de concrecion exigido responde a la necesidad de informacién para el estudiante
antes de proceder al compromiso de matricula:

» Guias docentes de las diferentes materias / asignaturas con especificacion
de: resultados de aprendizaje y contenido del programa, actividades de
docencia y aprendizaje, demandas de evaluacidn y criterios de valoracion.

e Los planes docentes referidos a Practicas Externas — Practicum o de
Trabajo Final de Grado deberan tener consideracion equivalente al de
una materia/asignatura y deberan disponer de una formulacion operativa,
al menos, antes del inicio de la matricula del periodo lectivo en el que
estan programados.

« Recursos de aprendizaje y apoyo tutorial (fuentes documentales,, TIC,
tutorias....), asi como, en su caso, aquellos recursos de obligada
aportacién por parte del estudiante (material, vestimenta, ...)

« Calendario y horario de desarrollo de la actividad docente con especifica
identificacion de los momentos de rendicion de cuentas (evaluacion) por
parte del estudiante.

- Responsables docentes, con posibilidad de acceso secundario a su perfil
docente e investigador, asi como a la informacién de contacto docente.

2 La temporalizacién del presente documento se disefia para los titulos de 240 créditos, por lo que deberé adaptarse a los casos particulares que excedan este nimero de créditos.
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SEGUNDO ANO

(A): ANTES DEL
INICIO DEL
PROCESO DE
MATRICULA

(D) A 31 DE
DICIEMBRE DEL
CURSO ACADEMICO
CORRESPONDIENTE

(A) Planificacion
operativa del
Plan de Estudios

Oferta y demanda de
plazas y matricula del

primer aino

(D) Resultados académicos

(D) Garantia de la calidad

Correspondiente a
los periodos
lectivos objeto de
matricula al inicio
del segundo afio
de implantacion.

« (A) Numero de plazas
de nuevo ingreso
ofertadas.

+ (D) Ratio de plazas
demandadas /

ofertadas.

« (D) Via de acceso a
los estudios

+ (D) Nota media de
acceso

« (D) Variacion
porcentual de la
matricula de nuevo
ingreso con relacion al
curso académico
anterior.

Tasa de rendimiento
primer afio (12 cohorte):
relacion porcentual entre
el nimero total de créditos
superados en el primer
aifo por los estudiantes
de nuevo ingreso’y el
numero total de créditos
matriculados (segun la
normativa de cada
comunidad auténoma).

Calidad del profesorado

Procedimiento

Porcentaje de docencia impartida por
profesorado doctor acreditado® con
relacién al volumen total de la misma en
los periodos docentes implantados.

Se da informacion sobre la Evaluacion de
la actividad docente por un programa de
evaluacion docente como DOCENTIA u
otro similar

del

de evaluacion

aprendizaje.

Se ofrece informacidn sobre la aplicacion del
procedimiento general de la Universidad para
valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes en esa titulacion.

Satisfaccion de los distintos colectivos

implicados (estudiantes, personal
académico y de administracién y servicios,
etc.).

Se ofrece informacién sobre los
mecanismos y procedimientos de atencion
a las quejas y reclamaciones sobre el
desarrollo de la ensefianza, asi como de
su funcionamiento.

3 El problema de estudiantes adaptados: Sélo se deberian de incluir aquellos que no superaran los 30 créditos (“medio curso”)
4 Se considera profesorado acreditado al profesorado funcionario doctor y al profesorado doctor contratado en cualquiera de sus modalidades y que disponga de la acreditacién de la ANECA o de alguno de los organismos de

evaluacion de las CC AA.
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TERCER ANO

(A) ANTES DEL
INICIO DEL
PROCESO DE
MATRICULA

(D) A 31 DE
DICIEMBRE _ DEL
CURSO ACADEMICO
CORRESPONDIENTE

(A) Planificacion
operativa del
Plan de Estudios

(A/D) Oferta y
demanda de plazas

y matricula del | (D) Resultados académicos (D) Garantia de la calidad
primer afo (22
cohorte)

fdem Segundo Afio

fdem Segundo Afio

Tasa de rendimiento primer afio (22
cohorte): idem Segundo afio.

Tasa de abandono inicial (18 cohorte):

especificar tipo de abandono (definir
el abandono)

Calidad del profesorado
. Idem Segundo Afio.

Procedimiento de evaluacion del
aprendizaje.

. Idem Segundo Afio.

de los distintos
colectivos implicados (estudiantes,
personal académico y de la
administracion y servicios, etc.)

Satisfaccion

. Idem Segundo Afio.

« Resultados de la atencion de
quejas.

F1.POC-PC 10.02

Edicion 1

21/03/2011

40 de 45




CUARTO ANO (A/D) Oferta y
(A) Planificacion | demanda de plazas
operativa del Plan |y matricula del | (D) Resultados académicos (D) Garantia de calidad
de Estudios primer ___afo (32

cohorte)
Calidad del profesorado
. Idem Tercer Afio.
(A) ANTES DEL Procedimiento de evaluacion del
INICIO DEL aprendizaje.
II?/I'I!\?rgiEgSLA RE di | + Tasa de rendimiento primer afio (34 « Se ofrece informacion sobre la
Correspondiente a la | N cohorte): Idem Tercer Afio. aplicacién del procedimiento
totalidad del | Idem Tercer Aho ; :
(D) A 31 DE | despliegue del plan general de la Universidad para
DICIEMBRE DEL | de estudios » Tasa de abandono inicial (22 valorar el progreso y los
CURSO ACADEMICO cohorte): idem Tercer Afo. resultados de aprendizaje de los
CORRESPONDIENTE estudiantes en esa titulacion.
Satisfaccion de los distintos
colectivos implicados (estudiantes,
personal académico y de la
administracidn y servicios, etc.)
« Idem Tercer Afio.
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(A) Planificacion
operativa del | y
Plan de Estudios

(A/D) Oferta y
demanda de plazas
matricula del
primer __aio (42
cohorte)

(D) Resultados académicos

(D) Garantia de calidad

fdem Cuarto Afio

fdem Cuarto Afio

Tasa de rendimiento primer afio (4@
cohorte): Idem Cuarto Afio.

Tasa de abandono inicial (3@ cohorte):
Idem Cuarto Ao

Tasa de graduacion en t (1@ cohorte):
porcentaje de estudiantes que finalizan
la ensefanza en el tiempo previsto en
el plan de estudios en relacion a su
cohorte de entrada.

Tasa de abandono (19 cohorte):
relacion porcentual entre el nimero
total de estudiantes de una cohorte de
nuevo ingreso que debieron obtener el
titulo ese afio académico y que no se
han matriculado ni en ese afio
académico ni en el anterior.

Tasa de eficiencia en t (12 cohorte):
relacion porcentual entre el nimero
total de créditos del plan de estudios a
los que debieron haberse matriculado a
lo largo de sus estudios el conjunto de
graduados de un determinado afio
académico y el numero total de créditos
en los que realmente han tenido que
matricularse.

Calidad del profesorado

* Porcentaje de docencia impartida por profesorado
doctor acreditado con relaciéon al volumen total
de la misma en la totalidad del plan.

Calidad de las practicas externas vy los

programas de movilidad.

+ Porcentaje de estudiantes de la primera cohorte
que han completado satisfactoriamente las
practicas externas sobre el total de solicitantes ®
de dichas practicas.

« Porcentaje de estudiantes propios de la
primera cohorte que han seguido un programa
de movilidad sobre el total de dicha cohorte
especificando el lugar de destino.

« Numero de estudiantes no propios que han
cursado parte del programa en el altimo afio
dentro de un el programa de movilidad con
especificacién del lugar de origen.

Insercion laboral de los graduados y de la
satisfaccion con la formacion recibida.

0 Se ofrece informacion sobre las estrategias
con las que se obtendran las evidencias y del
contenido de las mismas en al forma que
considere la institucion.

Satisfaccion de los distintos colectivos
implicados (estudiantes, personal académico y de la
administracion y servicios, etc.)

o Idem Cuarto Afio.

° En caso de ser obligatoria, se entiende por solicitante el total de la matricula en dichas practicas
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SEXTO ANO

(A)
Planificacion
operativa del
Plan de
Estudios

(A/D) Oferta Y
demanda de plazas y
matricula del primer
afo (52 cohorte)

(D) Resultados académicos

(D) Garantia de calidad

fdem Quinto
Afio

fdem Quinto Afio

Tasa de rendimiento primer afio (52 cohorte):
idem Quinto Afio.

Tasa de abandono inicial (4@ cohorte): Idem
Quinto Afo

Tasa de graduacién en t (2@ cohorte): Idem Quinto
afo.

Tasa de abandono (2@ cohorte): idem Quinto Afio.

Tasa de eficiencia en t (2@ cohorte): fdem Quinto
Afo.

Tasa de graduacion en t+ (t+1) (12 cohorte) :
porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios o en un afo académico mas en relacion
a su cohorte de entrada.

Tasa de eficiencia en t+ (t+1) (12 cohorte):
relacién porcentual entre el nimero total de
créditos del plan de estudios a los que debieron
haberse matriculado a lo largo de sus estudios el
conjunto de graduados en los afios académicos
t + (t+1) y el niamero total de créditos que
han tenido que matricular.

Calidad del profesorado
« Idem Quinto Ano.

Insercion laboral de los graduados y de
la satisfaccién con la formacién recibida.
« Idem Quinto Afo.

Satisfaccion de los distintos colectivos
implicados (estudiantes, personal
académico y de administracion y servicios,
etc.).

« Idem Quinto afio.
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SEXTO ANO

Planificacion
operativa del Plan
de Estudios

Oferta y demanda
de plazas y
matricula del
primer aho (62
cohorte)

Resultados académicos

Garantia de calidad

« Tasa de rendimiento primer afio (62 cohorte): Idem
Inicio Sexto afno.

« Tasa de abandono inicial (52 cohorte): Idem Inicio
Sexto afio.

« Tasa de graduacién en t (32 cohorte): Idem Inicio
Sexto Afo.

« Tasa de abandono (32 cohorte): fdem Inicio Sexto
Afo.

« Tasa de eficiencia en t (32 cohorte): Idem Inicio Sexto
Afo.

Calidad del profesorado

« fdem Inicio Sexto Afo.

Calidad de las practicas externas
y los programas de movilidad.

+ fdem Inicio Sexto afio.

Insercion laboral de los graduados y
de la satisfaccion con la formacion
recibida.

« Idem Inicio Sexto Afio.

A LA « Tasa de graduacién en t+ (t+1) (22 cohorte) : Idem
CONCLUSION fdem Inicio del | idem Inicio  del Inicio Sexto ano. « Resultados preliminares de la
(INICIO DE | sexto Afio Sexto Afio . Tasa de eficiencia en t+ (t+1) (2¢ cohorte): {dem Inicio insercién laboral de los titulados
CICLO) Sexto Aio.
- Satisfaccion de los distintos
a
Rendimiento global de la 12 Cohorte colectivos implicados (estudiantes,
« Tasa de graduacidn en t+ (t+1)+ (t+2) (12 cohorte) : personal academico y de administracion
porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza y servicios, etc.).
en el tiempg pt_‘evisto,en el pIan_c]e estudios o en dos « idem Inicio Sexto afio.
aflos académico mas en relacion a su cohorte de
entrada.
Tasa de eficiencia en t+ (t+1) + (t+2) (12 cohorte):
relacion porcentual entre el nimero total de créditos del
plan de estudios a los que debieron haberse
matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de
graduados en los afios académicos t + (t+1) + (t+2) vy
el numero total de créditos que han tenido que
matricular.
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